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Uberblick 7

Internetnutzer sowie Social Media-Nutzer in der Schweiz 2016
Anzahl der Internetnutzer und der Social Media-Nutzer in der Schweiz im
Jahr 2016 (in Millionen)

Nutzerzahl (in Millionen)

Gesamtbevolkerung Internetnutzer* Social Media-Nutzer** Mobile Social Media-Nutzer**

Hinweis: Schweiz; Stand: Januar 2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 55 zu finden.

Quelle: We Are Social; GlobalWebindex; 1D 529765



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/529765/umfrage/internetnutzer-vs-social-media-nutzer-in-der-schweiz/

Uberblick 8

Nutzer ausgewahlter sozialer Netzwerke in der Schweiz 2015
Anzahl der monatlich aktiven Nutzer sozialer Netzwerke in der Schweiz im
Jahr 2015 (in Millionen)

Anzahl der Nutzer (in Millionen)

YouTube Facebook Google+ Twitter Instagram Pinterest

Hinweis: Schweiz; Marz 2015

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 56 zu finden.

Quelle: Goldbach; |D 520144



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520144/umfrage/nutzer-sozialer-netzwerke-in-der-schweiz/

Uberblick

Marktanteile der Social Media Seiten in der Schweiz 2016

Top 10 Social Media Portale in der Schweiz nach Marktanteil im Juli 2016

Anteil an den Page Views
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

Facebook 6&:3.1%

Tumblr

11.29%

Pinterest

Twitter

reddit

StumbleUpon

LinkedIn

YouTube

Google+

VKontakte

Hinweis: Schweiz; Juli 2016; Desktop, Tablet, Mobile, Spielkonsole

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 57 zu finden.

Quelle: StatCounter; |D 431529



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/431529/umfrage/marktanteile-von-social-media-seiten-in-der-schweiz/

Uberblick 10

Anzahl der Nutzer von Facebook in der Schweiz bis 2016
Anzahl aktiver Nutzer von Facebook in der Schweiz von Marz 2013 bis
Juni 2016 (in Millionen)
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Anzahl der Nutzer in Millionen

05 -

Q113 Q213 Q313 Q413 Q114 Q214 Q314 Q4'14 Q1'15 Q215 Q315 Q4'15 QL'16 Q2'16

Hinweis: Schweiz

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 58 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ID 70221



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/70221/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-facebook-in-der-schweiz/

Uberblick 1

Anteil der Facebook-Nutzer an der Gesamtbevdlkerung in der Schweiz bis 2015
Anteil der aktiven Nutzer von Facebook an der Gesamtbevdlkerung in der
Schweiz in den Jahren von 2008 bis 2015

Anteil der Facebook-Nutzer an der Bevolkerung
&
)
X

0.0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Hinweis: Schweiz; 2008 bis Dezember 2015

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 59 zu finden.

Quelle: Serranetga; Bernet PR; ID 284675



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/284675/umfrage/anteil-der-facebook-nutzer-an-der-gesamtbevoelkerung-in-der-schweiz-bis-2013/

Uberblick 12

Anzahl der Nutzer von Twitter in der Schweiz 2015

Anzahl der Nutzer von Twitter in der Schweiz von 2010 bis 2015

Anzahl der Nutzer

Hinweis: Schweiz; 2010 bis 2015

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 60 zu finden.

Quelle: Xeit; Tages-Anzeiger; Watson; ID 520077
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http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520077/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-twitter-in-der-schweiz/

Uberblick 13

Anzahl der Nutzer von Xing in der Schweiz bis 2016

Anzahl der Nutzer von Xing in der Schweiz von 2012 bis 2016

Anzahl der Nutzer

Hinweis: Schweiz

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 61 zu finden.

Quelle: Xing; ID 530061
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http://de.statista.com/statistik/daten/studie/530061/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-xing-in-der-schweiz/

Uberblick 14

Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung in der Schweiz bis 2021
Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung in der Schweiz in den
Jahren 2015 bis 2021 (in Millionen Euro)

B Desktop mMobil

Umsatze in Millionen Euro

2015 2016* 2017+ 2018* 2019* 2020* 2021*

Hinweis: Schweiz

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 62 zu finden.

Quelle: Statista (Digital Market Outlook); ID 457313



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/457313/umfrage/umsaetze-mit-social-media-werbung-in-der-schweiz/

Uberblick 15

Umséatze mit Social Media-Werbung pro Internetnutzer in der Schweiz bis 2020
Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung pro Internetnutzer in
der Schweiz in den Jahren 2014 bis 2020 (in Euro)

==@==TOta] «==@==Desktop Mobil

Umsatze pro Internetnutzer in Euro in €

2015 2016* 2017 2018* 2019* 2020* 2021*

Hinweis: Schweiz

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 63 zu finden.

Quelle: Statista (Digital Market Outlook); 1D 479448



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/479448/umfrage/umsaetze-mit-bannerwerbung-pro-internetnutzer-in-der-schweiz/
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Demographie der Nutzer 17
Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Geschlecht 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Geschlecht 2014/2015

Hinsgesamt M Taglich oder fast taglich

64.3%

Anteil der Nutzer
N
o
<
>

0.0%

Manner Frauen

Hinweis: Schweiz; Oktober 2014 bis Méarz 2015 ; ab 14 Jahre; 8.434 Internetnutzer; Wohnbevolkerung der Schweiz und des Firstentums Liechtenstein in
Privathaushalten

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 64 zu finden.

Quelle: NET-Metrix; 1D 475117



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475117/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-geschlecht/

Demographie der Nutzer 18

Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Altersgruppen 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Altersgruppen 2014/2015

Anteil der Nutzer
al
o
o
X

0.0%

Digital Natives (14 — 34 Jahrige) Digital Immigrants (35 — 54 Jahrige) Silver Surfers (55+ Jahrige)

Hinweis: Schweiz; Oktober 2014 bis Marz 2015 ; ab 14 Jahre; 8.434 Internetnutzer; Wohnbevolkerung der Schweiz und des Firstentums Liechtenstein in
Privathaushalten

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 65 zu finden.

Quelle: NET-Metrix; ID 475238



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475238/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-altersgruppen/

Demographie der Nutzer 19
Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Wohnortgro3e 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Wohnortgrdf3e 2014/2015

Anteil der Nutzer
N
o
S
=3

0.0%

Grof3stadt (Uiber 100.000 Einw.) Kleinstadt (10.000 bis 100.000 Einw.) Dorf (bis 9.999 Einw.)

Hinweis: Schweiz; Oktober 2014 bis Marz 2015 ; ab 14 Jahre; 8.434 Internetnutzer; Wohnbevolkerung der Schweiz und des Firstentums Liechtenstein in
Privathaushalten

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 66 zu finden.

Quelle: NET-Metrix; 1D 475245



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475245/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-wohnortgroesse/

Demographie der Nutzer 20

Verteilung der Social Media-Nutzer in der Schweiz nach Anzahl genutzter Gerate '14/15
Verteilung der Nutzer von Social Media in der Schweiz nach der Anzahl
der genutzten Gerate 2014/2015

61.4%

Anteil der Nutzer

0.0%

Ein Endgerat Zwei Endgerate Drei Endgeréate

Hinweis: Schweiz; Oktober 2014 bis Marz 2015 ; ab 14 Jahre; 8.434 Internetnutzer; Wohnbevolkerung der Schweiz und des Firstentums Liechtenstein in
Privathaushalten

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 67 zu finden.

Quelle: NET-Metrix; 1D 475252



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475252/umfrage/verteilung-der-social-media-nutzer-in-der-schweiz-nach-anzahl-genutzter-geraete/

Demographie der Nutzer 21

Nutzer von Social-Media-Angeboten nach Alter in der Schweiz 2014

Anteil der Nutzer ausgewahlter Social-Media-Angebote nach
Altersgruppen in der Schweiz im Jahr 2014

ab 55 Jahre  m36 bis 54 Jahre B 14 bis 35 Jahre

Anteil der Nutzer
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

28.8%
Soziale Netzwerke

78 6%
27 9%
Wikis, Wikipedia 53. 9%
77 5%
14. 2%
Media Sharing 26. 2%
47 3%
17 4%
Blogs, Podcasts, Foren 32.9%
42.7%
5. 5%
Mikroblogs, Twitter 12.7%
18 9%
7:8% _
Social Bookmarks 13.2% E
16: 8% :
139.1%

Social-Media-User

87.8%

Hinweis: Schweiz; April 2014 bis September 2014; ab 14 Jahre; Nutzungshaufigkeit mehrmals pro Monat oder haufiger; Onliner

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 68 zu finden.

Quelle: NET-Metrix; 1D 411712

100.0%



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/411712/umfrage/nutzer-von-social-media-angeboten-nach-alter-in-der-schweiz/
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Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 23

Bekanntheit und Nutzung ausgewahlter Social Media-Plattformen in der Schweiz 2015
Bekanntheit und Nutzung von ausgewahlten Social Media-Plattformen in
der Schweiz im Jahr 2015

B Bekanntheit ®Aktive Nutzung

Anteil der Befragten
a
o
o
X

0.0%

Xing LinkedIn Twitter YouTube Facebook

Hinweis: Schweiz; Juli 2015; 1.565

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 69 zu finden.

Quelle: LINK Institut; 1D 467634



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/467634/umfrage/bekanntheit-und-nutzung-von-ausgewaehlten-social-media-plattformen/

Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 24

Regelmalige Nutzung sozialer Netzwerke in der Schweiz 2014
Welche sozialen Netzwerke nutzen Sie regelmafiig?

80%

50.0%

Anteil der Befragten

0.0%

Facebook YouTube Google+ Twitter Instagram

Hinweis: Schweiz; 9. Dezember 2013 bis 31. Januar 2014; 712 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 70 zu finden.

Quelle: Xeit; ID 439340



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/439340/umfrage/regelmaessige-nutzung-sozialer-netzwerke-in-der-schweiz/

Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 25

Umfrage zu Aktivitaten in sozialen Netzwerken in der Schweiz 2015
Welche der folgenden Internetaktivitaten in sozialen Netzwerken oder auf
Diskussionsplattformen Uben Sie zumindest ab und zu aus?

Anteil der Befragten

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%
Nutzung von privaten Social Networks ;59%
Mitteilungen, Nachrichten lesen, schreiben 58%

Mich Gber Produkte informieren 47%

Fotos, Videos, Bilder als ,Gefallt mir markieren oder kommentieren 46%5)
Fotos, Videos, Bilder hochladen

Das eigene Profil pflegen

Kontakt aufnehmen, sich tber jemanden informieren

Statusmeldung posten

Chatfunktion des sozialen Netzwerks nutzen

In einem Forum lesen 31%

Hinweis: Schweiz; 15. Mai 2015 bis 26. Mai 2015; 16-69-Jahrige; 1.011; Befragte: 75% deutschsprachig, 25% franzdsischsprachig; Mindestens eine
Internetnutzung in den letzten 3 Monaten

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 71 zu finden.

Quelle: IAB; IAB Austria; IAB Switzerland; |D 486738



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/486738/umfrage/umfrage-zu-aktivitaeten-in-sozialen-netzwerken-in-der-schweiz/

Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 26

Uberprifen der Privatsphéare-Einstellungen von sozialen Netzwerken in der Schweiz 2015
Haben Sie sich schon einmal mit den Privatsphare-Einstellungen Ihres
Sozialen Netzwerks befasst und danach verandert?

Anteil der Befragten
N
[6)]
)
X

0.0%

Ja, regelmaRig Ja, schon angeschaut Nein

Hinweis: Schweiz; 23. Februar bis 20. Marz 2015; 900 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 72 zu finden.

Quelle: Xeit; ID 437209



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437209/umfrage/bedeutung-von-privatsphaere-einstellungen-in-sozialen-netzwerken-in-der-schweiz/

Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 27

Umfrage zu Grinden fur Einkaufe tber Facebook in der Schweiz 2015
Wie sind Sie durch Facebook auf Produkte aufmerksam geworden, die
Sie spater gekauft haben?

Anteil der Befragten
N
o
<
X

0.0%

Aufgrund einer Anzeige Aufgrund einer Aktion Aufgrund einer Posts in meinem Aufgrund eines Gutscheins

Newsfeed

Hinweis: Schweiz; 23. Februar bis 20. Marz 2015; 900 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 73 zu finden.

Quelle: Xeit; ID 437199



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437199/umfrage/umfrage-zu-gruenden-fuer-einkaeufe-ueber-facebook-in-der-schweiz/

Nutzung sozialer Netzwerke im Alltag 28

Umfrage zu Einkaufen tber Facebook in der Schweiz 2015
Haben Sie schon mal etwas Uber Facebook gekauft?

Anteil der Befragten

0.0%

Hinweis: Schweiz; 23. Februar bis 20. Marz 2015; 900 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 74 zu finden.

Quelle: Xeit; ID 437188



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437188/umfrage/umfrage-zu-einkaeufen-ueber-facebook-in-der-schweiz/
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Nutzung von Social Media durch Unternehmen 30

Nutzung von Social Media durch Schweizer Unternehmen 2011 bis 2016
Nutzung von Social Media durch Unternenmen in der Schweiz in den
Jahren 2011 bis 2016

Anteil der Befragten
a
o
o
S

0.0%

2011 2012 2013 2016

Hinweis: Schweiz; 2011: n=60; 2012: n=384; 2013: n=655; 2016: n=103

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 75 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 225202



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225202/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-im-jahresvergleich/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 31

Einsatz von Social Media durch Schweizer Unternehmen nach Unternehmensgrol3e 2016
Einsatz von Social Media durch Unternehmen in der Schweiz nach
Unternehmensgrdfle in den Jahren 2013 und 2016

m2013 m2016

L20.00f =++xssssremseeese e e e

100% 100%
100.0%

Anteil der Befragten
[e2]
o
o
X

0.0%

GroRBunternehmen (>250 KMU (<250 Mitarbeitende) Behdrden/Verwaltungen Nonprofit

Mitarbeitende)

Hinweis: Schweiz; 2013 und 2016; 2013: 655 Unternehmen; 2016: n=103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 76 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 225206



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225206/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-nach-unternehmensgroesse/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 32

Dauer der Nutzung von Social Media in Unternehmen 2012 und 2015
Wie lange nutzt Ihr Unternehmen schon Social Media?

m2012 m2015

Anteil der Befragten
w
o
<
S

0.0%

Weniger als 1 Jahr 1 bis 3 Jahre 3 bis 6 Jahre Mehr als 6 Jahre

Hinweis: Schweiz; Januar 2012 und November 2015; 2012: n=179; 2015: n=103

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 77 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 225212


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225212/umfrage/dauer-der-nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 33

Nutzung von Social Media Plattformen durch Schweizer Unternehmen 2015
Welche Social-Media-Kanale pflegt Inre Organisation aktiv?

Anteil der Befragten
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

Facebook 87%

YouTube* 87“/;0
Twitter* 75%
LinkedIn : 62%
Xing : 62%
Google+
Blog
Instagram
Slideshare u.a.
Bewertungsseiten
Flickr*

Communities Web

Interne Blogs

Pinterest

Excel-Datei mit allen Daten
durch Doppelklick 6ffnen

n Gekirzte Fassung

Hinweis: Schweiz; November 2015; 103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 78 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 225225


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225225/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-nach-plattform/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 34

Nutzung von Social Media Ads durch Schweizer Unternehmen nach Plattform 2015
Bei welchen Plattformen haben Sie schon mit Geld Reichweite gekauft?

Anteil der Befragten

0.0%

Facebook Ads Google Ads Twitter Ads YouTube Ads LinkedIn Ads Xing Ads Instagram Ads

Hinweis: Schweiz; November 2015; 103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 79 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 513774



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513774/umfrage/nutzung-von-social-media-ads-durch-schweizer-unternehmen-nach-plattform/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 35

Ziele des Einsatzes von Social Media durch Schweizer Unternehmen 2015
Welche Ziele verfolgt Ihr Unternehmen mit der Nutzung von Social
Media?

Anteil der Befragten
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

Sichtbarkeit 67%;

Vertrauen, Image, Reputation 62%
Reichweite, Traffic f59%
Kundennéhe

Produktinfo

Aufbau Fangemeinde
Innovativer Arbeitgeber
Gewinnung Mitarbeitende
Medienkontakte
Meinungsfihrerschaft
Suchmaschinenranking
Trend nicht verschlafen
Krisen erkennen

Leads und Kontakte

Excel-Datei mit allen Daten
durch Doppelklick 6ffnen

n Gekirzte Fassung

Hinweis: Schweiz; Oktober 2015; 103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 80 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 225216


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225216/umfrage/ziele-der-nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen/
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Umfrage zur Durchfuihrung von Social Media Monitoring in Schweizer Unternehmen 2015
Betreiben Sie aktives (Social Media) Monitoring zu Ihnrem Unternehmen,
bzw. zu lhrer Arbeitgebermarke im Internet?

Anteil der Befragten
N
[6)]
<
X

0.0%

Nein Ja, gelegentlich Ja, regelmaRig Was ist das? Weil3 ich nicht Wenn ich wisste, wie das
geht, ja

Hinweis: Schweiz; Januar und Februar 2015; 289 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 81 zu finden.

Quelle: Experte(n) (Eva Zils); ID_382066



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/382066/umfrage/umfrage-zur-durchfuehrung-von-social-media-monitoring-schweizer-unternehmen/
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Verwendete Kennzahlen zur Erfolgsmessung von Social Media in der Schweiz 2015

Mit welchen Messwerten ermitteln Sie den Erfolg Ihrer Social-Media-
Aktivitaten, welche Messkriterien sollen bis Ende 2016 zuséatzlich genutzt
werden?

EGenutzt mGeplant 2016

40.0%

Anteil der Befragten

0.0%

Likes, Follower Besucher eigene Anteil Berichte Dialog, Anfragen, Absatz  Image bei Social Ubernahme von Zufriedenheit,
Website Social Media Kommentare Media Themen Empfehlungen

Hinweis: Schweiz; November 2015; 103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 82 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 513847



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513847/umfrage/verwendete-kennzahlen-zur-erfolgsmessung-von-social-media-in-der-schweiz/
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Haufigkeit der Auswertung von Social Media-Aktivitaten in Schweizer Unternehmen 2015
Wie oft werten Sie die Social Media-Aktivitaten Ihrer Organisation aus?

Anteil der Befragten
N
o
)
X

0.0%

Gar nicht Téglich Wdchentlich Monatlich Pro Quartal Pro Semester Jahrlich

Hinweis: Schweiz; November 2015; 80 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 83 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 513825



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513825/umfrage/haeufigkeit-der-auswertung-von-social-media-aktivitaeten-in-schweizer-unternehmen/

Nutzung von Social Media durch Unternehmen 39

Wichtigste Social Media-Tatigkeiten von Schweizer Unternehmen 2015
In welche Dimensionen von Social Media investiert Ihre Organisation
primar?

Anteil der Befragten
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

Erstellen und Verwalten von Inhalten 579%
Aufbau und Pflege von Kontakten und Dialog
Monitoring und Erfolgskontrollen

Konzeption und strategische Entwicklung

Technischer Aufbau und Design

Aus- und Weiterbildung intern

Hinweis: Schweiz; November 2015; 103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 84 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 513805



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513805/umfrage/wichtigste-social-media-taetigkeiten-von-schweizer-unternehmen/
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Veranderung der Bedeutung von Social Media aus Sicht von Schweizer Unternehmen 2016
Wie wird sich der Stellenwert von Social Media in Ihrer Organisation in
den nachsten zwei Jahren Ihrer Meinung nach verandern?

m2016 m2013

Anteil der Befragten
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

69%

Integration in bestehende Funktionen ’
55% !

- . 64%
Strategie Uber alle Bereiche -
56%:
. . 63%
Bedeutung fur Personalmarketing
63%

Bedeutung fur Image/Absatz
60%

Einsatz interner Ressourcen
Bedeutung fur interne Komm./Kollaboration

Aufbau Social-Media-Abteilung

16%
20%

Outsourcing Ressourcen

Hinweis: Schweiz; 2013 und 2016; 2013: n=354 Unternehmen; 2016: n=103 Unternehmen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 85 zu finden.

Quelle: Bernet PR; ZHAW; ID 513932



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513932/umfrage/veraenderung-der-bedeutung-von-social-media-aus-sicht-von-schweizer-unternehmen/
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Bedeutung ausgewahlter Social Media-Sites fur Unternehmen in der Schweiz 2015
Wie wichtig sind die jeweiligen Social Media-Sites fur Inr Unternehmen?

16%

Anteil der Befragten "ausserst wichtig/wichtig"

0.0%

Apps Facebook LinkedIn Xing Twitter

Hinweis: Schweiz; 8. April bis 27. April 2015; 1.024; Firmenchefs

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 86 zu finden.

Quelle: gfs.bern; ID 451901



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/451901/umfrage/bedeutung-ausgewaehlter-social-media-sites-fuer-unternehmen-in-der-schweiz/
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Beliebteste Schweizer YouTube-Kanéle nach Anzahl der Views 2016

Top 10 der beliebtesten YouTube-Kanale in der Schweiz mit den meisten
Views im Juli 2016 (in Millionen)

Anzahl der Views (in Millionen)
0 50 100 150 200 250 300 350 400
Passion4profession 371.4
Diabl0x9 : : . . 227.26§
Julia Graf . 174.61
1IDivoVEVO . . | 153.3
WaRTeKGaminG . 119.85
FIBA . : 118.38
DJ BoBo : 109.01
Swissbeatbox ‘.594.17

SRF The Voice 72.2

SRF Musik 54.35

Hinweis: Weltweit; Schweiz; Stand: 07.07.2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 87 zu finden.

Quelle: Socialbakers; YouTube; ID 296527



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296527/umfrage/beliebteste-schweizer-youtube-kanaele-nach-views/
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Beliebteste Facebook-Fanseiten in der Schweiz 2016
Top 10 der beliebtesten Facebook-Fanseiten in der Schweiz nach Anzahl
der Fans im August 2016 (in Millionen)

Anzahl der Fans in Millionen
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Roger Federer 14.56
UEFA.com

DJ Antoine

Xherdan Shagqiri

Tariqg Ramadan

FC Basel 1893

Switzerland | Schweiz | Suisse | Svizzera
Felix Baumgartner

Michelle Hunziker

The Watches Magazine

Hinweis: Weltweit; Schweiz; Stand: 01.08.2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 88 zu finden.

Quelle: Socialbakers; Facebook; ID 296443



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296443/umfrage/beliebteste-facebook-fanseiten-in-der-schweiz-nach-anzahl-der-fans/
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Beliebteste Marken in der Schweiz nach Anzahl der Facebook-Fans 2016
Top 10 Schweizer Marken auf Facebook nach Anzahl der Fans im Juni
2016 (in 1.000)

Anzahl der Fans in 1.000
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

Flormar

897.82

Swiss International Air Lines

: 795.52

HolidayCheck

561.89

Netflix 411.69

AXE Effekt . . . . 455%.87
ABB . . . : 403.41
Griard-Perrgaux 37611
Tassimo Deutschland Osterreich Schweiz 3658.54
Sony Mobile DACH . . . 354;7
Zurich 333.995

Hinweis: Weltweit; Schweiz; 06. Juni 2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 89 zu finden.

Quelle: Socialbakers; Facebook; ID 296448

45



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296448/umfrage/beliebteste-marken-bei-facebook-in-der-schweiz-nach-anzahl-der-fans/
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Beliebteste Schweizer Twitter-Profile nach Anzahl der Follower 2016
Top 10 Schweizer Twitter-Profile mit den meisten Followern im Juni 2016
(in Millionen)

Anzahl der Fans in Millionen
0 1 2 3 4 5 6

Roger Federer (@rogerfederer) 5.19
DR JAMES CABOT (@DRJAMESCABOT)
Joseph S Blatter (@ SeppBlatter)

Non Violence (@NVPMexico)

CERN (@CERN)

Cesaro (@WWECesaro)

Anil (@WaRTeK)

Dani Pedrosa (@26_DaniPedrosa)

Gokhan Inler (@Gokhanlnler)

Stanislas Wawrinka (@stanwawrinka)

Hinweis: Weltweit; Schweiz; 06. Juni 2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 90 zu finden.

Quelle: Socialbakers; Facebook; ID 296491



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296491/umfrage/beliebteste-schweizer-twitter-profile-nach-anzahl-der-follower/
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Beliebteste Marken bei Twitter nach Anzahl der Follower aus der Schweiz 2016
Top 10 der beliebtesten Marken in der Schweiz nach Anzahl der Twitter-
Follower im Juni 2016 (in 1.000)

Anzahl der Follower in 1.000
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Swiss Intl Air Lines (@FlySWISS) . 5177.18
5 Pieces Gallery (@5PiecesGallery) : : : : . . . 145.38;
Jessica B. Creation (@jessicab) . . 104.25
DCD AG, Switzerland (@DCD_AG_ENGLISH) . . . . 597.51
Migros (@migros) . . . . 81.75
NetflixDE (@NetflixDE) . . . 755.03
iA Inc. (@iA) 62.68
Dukascopy Signals (@DukascopyFX) . 62.65
RailService. (@RailService) . . 52;.85

Bally (@BALLY_SWISS) 38,61

Hinweis: Weltweit; Schweiz; 30.06.2016

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 91 zu finden.

Quelle: Socialbakers; Twitter; ID 296496



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296496/umfrage/beliebteste-schweizer-marken-bei-twitter-nach-anzahl-der-follower/
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Nutzungsmaglichkeiten und -h&ufigkeiten fir Handy oder Smartphone in der Schweiz 2014
Welche Nutzungsmaoglichkeiten fur Ihr Handy oder Smartphone
verwenden Sie und in welchem Ausmalf3?

B Nutze ich regelmalig B Nutze ich ab und zu Nutze ich nie  ®BWeiR nicht/ keine Antwort

Anteil der Befragten

0.0% 10.9% 20.-0% SO.F)% 40.9% 50.-0% 60.-0% 70.9% 80.-0% 90.-0% 100_.0%

Telefonieren - - - - - 56% - - - - 42929 -
SMS 5% 1% %)

E-Mails (privat und geschaftlich) - 56% | 21% , 2%
Wetterabfragen : 30% 42 [/V.%I
WhatsApp/Messengerdienste : : - - 4% - 17% - - 29%) |
News/Zeitungen 38% | 31% | - - 30"!:%'
Zugverbindungen 2% 1% | 35"!%'
Social-Media-Kanale* - 3% | 1% : : G5".V:“/9I:
Streamingdienste** 11% 27% olV"JI

Hinweis: Schweiz; 26.12.2014 bis 01.01.2015; ab 16 Jahre; 967 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 92 zu finden.

Quelle: Forum Mobil; ID 424910


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/424910/umfrage/nutzungsmoeglichkeiten-und-haeufigkeiten-fuer-handy-oder-smartphone-in-der-schweiz/
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Nutzung von Mobile Messengern vs. SMS in Osterreich 2015
Nutzen Sie haufiger einen Messenger Dienst oder den herkdmmlichen
SMS Dienst auf Inrem Smartphone oder Handy?

Anteil der Befragten
N
o
)
X

0.0%

Ich nutze haufiger einen Messenger Dienst. Ich nutze beides gleich haufig. Ich nutze haufiger herkdmmliche SMS.

Hinweis: Osterreich; Juni 2015; 15 - 69 Jahre; 370 Befragte

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuRnoten, sind auf Seite 93 zu finden.

Quelle: MindTake; ID 462171



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/462171/umfrage/verwendung-von-messenger-diensten-vs-sms-auf-smartphone-und-handy-in-oesterreich/
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WhatsApp in der Schweiz nach der Ubernahme durch Facebook im Mérz 2014
Nutzereinstellungen* zu WhatsApp in der Schweiz nach der Ubernahme
durch Facebook im Marz 2014

Anteil der Messenger-App Nutzer
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

Bleiben bei WhatsApp 81%
Erwagen zu wechseln

Haben schon gewechselt

Nutzen kein WhatsApp

Hinweis: Schweiz; Marz 2014

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 94 zu finden.

Quelle: Comparis; ID 297313



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/297313/umfrage/whatsapp-in-der-schweiz-nach-der-uebernahme-durch-facebook-im-maerz-2014/
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Umfrage zur Nutzungshaufigkeit von WhatsApp durch Schuler in der Schweiz 2015

Wie haufig nutzt Du WhatsApp?

Anteil der Befragten
w
o
)
X

20.0%

0.0%

Jeden oder fast jeden Tag Einmal oder mehrmals pro Woche Seltener Nie/kenne ich nicht

Hinweis: Schweiz; Mitte September 2014 bis Ende Januar 2015; 514 Primarschiler (nur 4.-6. Klasse); schriftliche und mundliche Befragung

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Funoten, sind auf Seite 95 zu finden.

Quelle: ZHAW; 1D 468565


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/468565/umfrage/umfrage-zur-nutzungshaeufigkeit-von-whatsapp-durch-schueler-in-der-schweiz/

So stellen Sie lhre Daten iiberzeugender dar

Dieses Video wird die Art, wie Sie Daten prasentieren, fur immer verandern.

The Art of
Presenting Data

WO | U Camer by M
ey
o)
"
Prezi

Link zum Video:

http://hubs.ly/HO2XC5t0



http://hubs.ly/H02XC5t0
http://hubs.ly/H02XC5t0
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Internetnutzer sowie Social Media-Nutzer in der Schweiz 2016
Anzahl der Internetnutzer und der Social Media-Nutzer in der Schweiz im
Jahr 2016 (in Millionen)

Informationen zur Statistik Hinweis:

* Alle User mit einem fixen oder mobilen Zugang ins Internet. ** Aktive

. Accounts, also nicht einzelne User. Ein Nutzer kann auch mehrere Konten
Quelle We Are Social; GlobalWeblIndex

unterhalten.
Erheber We Are Social; GlobalWebIndex
Erhebungszeitraum Stand: Januar 2016
Region Schweiz
Anzahl der Befragten n.a.
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch We Are Social; GlobalWeblndex
Veroffentlichungsdatum Januar 2016
Herkunftsverweis 2016 Digital Yearbook, Seite 206
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/529765/umf

ragelinternetnutzer-vs-social-media-nutzer-in-der-

schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/529765/umfrage/internetnutzer-vs-social-media-nutzer-in-der-schweiz
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Nutzer ausgewahlter sozialer Netzwerke in der Schweiz 2015
Anzahl der monatlich aktiven Nutzer sozialer Netzwerke in der Schweiz im
Jahr 2015 (in Millionen)

Informationen zur Statistik Hinweis:
*Werte ergeben sich aus dem Gesamtwert von Deutschland, Osterreich und

Quelle Goldbach Schweiz.

Erheber Goldbach

Erhebungszeitraum Marz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Watson

Veroffentlichungsdatum Juli 2015

Herkunftsverweis watson.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520144/umf

rage/nutzer-sozialer-netzwerke-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520144/umfrage/nutzer-sozialer-netzwerke-in-der-schweiz
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Marktanteile der Social Media Seiten in der Schweiz 2016

Top 10 Social Media Portale in der Schweiz nach Marktanteil im Juli 2016

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle StatCounter

Erheber StatCounter

Erhebungszeitraum Juli 2016

Region Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften Desktop, Tablet, Mobile, Spielkonsole

Veroffentlichung durch StatCounter

Veroffentlichungsdatum Juli 2016

Herkunftsverweis statcounter.com

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/431529/umf

rage/marktanteile-von-social-media-seiten-in-der-

schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/431529/umfrage/marktanteile-von-social-media-seiten-in-der-schweiz
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Anzahl der Nutzer von Facebook in der Schweiz bis 2016
Anzahl aktiver Nutzer von Facebook in der Schweiz von Marz 2013 bis
Juni 2016 (in Millionen)

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Bernet PR

Erheber Bernet PR; Serranetga

Erhebungszeitraum Marz 2013 bis Juni 2016

Region Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Bernet PR

Veroffentlichungsdatum Juli 2016

Herkunftsverweis bernetblog.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/70221/umfr

age/anzahl-der-nutzer-von-facebook-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/70221/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-facebook-in-der-schweiz

Quellenverzeichnis

Anteil der Facebook-Nutzer an der Gesamtbevdlkerung in der Schweiz bis 2015
Anteil der aktiven Nutzer von Facebook an der Gesamtbevdlkerung in der

Schweiz in den Jahren von 2008 bis 2015

Informationen zur Statistik

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

Serranetga; Bernet PR

Bernet PR; Serranetga

2008 bis Dezember 2015

Schweiz

n.a.

n.a.

n.a.

Bernet PR

Januar 2016

bernetblog.ch

Hinweis:

Ein aktiver Facebook-Nutzer ist ein Nutzer, der sich innerhalb der letzten 30
Tage mindestens einmal eingeloggt hat.

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/284675/umf
rage/anteil-der-facebook-nutzer-an-der-

gesamtbevoelkerung-in-der-schweiz-bis-2013



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/284675/umfrage/anteil-der-facebook-nutzer-an-der-gesamtbevoelkerung-in-der-schweiz-bis-2013
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Anzahl der Nutzer von Twitter in der Schweiz 2015
Anzahl der Nutzer von Twitter in der Schweiz von 2010 bis 2015

Informationen zur Statistik Hinweis:

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Die Werte aus den Jahren 2010 und 2011 sind einem Blogartikel vom 6.
Februar 2011 entnommen. Die Werte aus den Jahren 2012 und 2013

Xeit; Tages-Anzeiger; Watson stammen von der Quelle tagesanzeiger.ch .

Xeit; Tages-Anzeiger; Watson

2010 bis 2015

Schweiz

n.a.

n.a.

n.a.

Xeit; Tages-Anzeiger; Watson

Juli 2015

watson.ch

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520077/umf
rage/anzahl-der-nutzer-von-twitter-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/520077/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-twitter-in-der-schweiz
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Anzahl der Nutzer von Xing in der Schweiz bis 2016

Anzahl der Nutzer von Xing in der Schweiz von 2012 bis 2016

Informationen zur Statistik Hinweis:

Die Werte aus den Jahren 2012 und 2014 sind aus den Pressemitteilungen
von Xing aus den jeweiligen Jahren entnommen.

Quelle Xing

Erheber Xing
Erhebungszeitraum 2012 bis 2016
Region Schweiz
Anzahl der Befragten n.a.
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch Xing
Veroffentlichungsdatum Marz 2016
Herkunftsverweis bluewin.ch
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/530061/umf

rage/anzahl-der-nutzer-von-xing-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/530061/umfrage/anzahl-der-nutzer-von-xing-in-der-schweiz
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Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung in der Schweiz bis 2021
Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung in der Schweiz in den
Jahren 2015 bis 2021 (in Millionen Euro)

Informationen zur Statistik Hinweis:

* Prognose. Werbung in sozialen Netzwerken beinhaltet alle werberelevanten
. . Umsétze, die innerhalb von sozialen oder Business-Netzwerken wie z.B.
Quelle Statista (Digital Market Outlook) Facebook oder LinkedIn generiert werden. Nicht hinzugezahlt werden
Beitrage aus Premium-Mitgliedschaften in Online-Netzwerken. Alle Umsétze
beziehen sich auf Netto-Werte. Weitere Informationen zur Methodologie

Erheber Statista Market Analytics finden Sie hier .
Erhebungszeitraum 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Statista

Veroffentlichungsdatum Juli 2016

Herkunftsverweis statista.com

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/457313/umf

rage/umsaetze-mit-social-media-werbung-in-der-

schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/457313/umfrage/umsaetze-mit-social-media-werbung-in-der-schweiz
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Umséatze mit Social Media-Werbung pro Internetnutzer in der Schweiz bis 2020
Prognose der Umsatze mit Social Media-Werbung pro Internetnutzer in
der Schweiz in den Jahren 2014 bis 2020 (in Euro)

Informationen zur Statistik Hinweis:

* Prognose. Werbung in sozialen Netzwerken beinhaltet alle werberelevanten
. . Umsétze, die innerhalb von sozialen oder Business-Netzwerken wie z.B.
Quelle Statista (Digital Market Outlook) Facebook oder LinkedIn generiert werden. Nicht hinzugezahlt werden
Beitrage aus Premium-Mitgliedschaften in Online-Netzwerken. Alle Umsétze
beziehen sich auf Netto-Werte. Weitere Informationen zur Methodologie

Erheber Statista Market Analytics finden Sie hier .
Erhebungszeitraum 2014 bis 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Statista

Veroffentlichungsdatum Juli 2016

Herkunftsverweis statista.com

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/479448/umf

rage/umsaetze-mit-bannerwerbung-pro-internetnutzer-

in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/479448/umfrage/umsaetze-mit-bannerwerbung-pro-internetnutzer-in-der-schweiz

Quellenverzeichnis 64

Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Geschlecht 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Geschlecht 2014/2015

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle NET-Metrix

Erheber DemoSCOPE; LINK Institut

Erhebungszeitraum Oktober 2014 bis Méarz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 8.434 Internetnutzer

Altersgruppe ab 14 Jahre

Besondere Eigenschaften Wohnbevolkerung der Schweiz und des Furstentums

Liechtenstein in Privathaushalten

Veroffentlichung durch NET-Metrix

Veroffentlichungsdatum September 2015

Herkunftsverweis net-metrix.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475117/umf

rage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-

geschlecht



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475117/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-geschlecht
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Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Altersgruppen 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Altersgruppen 2014/2015

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle NET-Metrix

Erheber DemoSCOPE; LINK Institut

Erhebungszeitraum Oktober 2014 bis Méarz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 8.434 Internetnutzer

Altersgruppe ab 14 Jahre

Besondere Eigenschaften Wohnbevolkerung der Schweiz und des Furstentums

Liechtenstein in Privathaushalten

Veroffentlichung durch NET-Metrix

Veroffentlichungsdatum September 2015

Herkunftsverweis net-metrix.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475238/umf

rage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-

altersgruppen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475238/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-altersgruppen

Quellenverzeichnis 66

Social Media-Nutzung in der Schweiz nach Wohnortgro3e 2014/2015

Nutzung von Social Media in der Schweiz nach Wohnortgrdf3e 2014/2015

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle NET-Metrix

Erheber DemoSCOPE; LINK Institut

Erhebungszeitraum Oktober 2014 bis Méarz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 8.434 Internetnutzer

Altersgruppe ab 14 Jahre

Besondere Eigenschaften Wohnbevolkerung der Schweiz und des Furstentums

Liechtenstein in Privathaushalten

Veroffentlichung durch NET-Metrix

Veroffentlichungsdatum September 2015

Herkunftsverweis net-metrix.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475245/umf

rage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-

wohnortgroesse



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475245/umfrage/social-media-nutzung-in-der-schweiz-nach-wohnortgroesse
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Verteilung der Social Media-Nutzer in der Schweiz nach Anzahl genutzter Gerate '14/15
Verteilung der Nutzer von Social Media in der Schweiz nach der Anzahl
der genutzten Gerate 2014/2015

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle NET-Metrix

Erheber DemoSCOPE; LINK Institut

Erhebungszeitraum Oktober 2014 bis Méarz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 8.434 Internetnutzer

Altersgruppe ab 14 Jahre

Besondere Eigenschaften Wohnbevolkerung der Schweiz und des Furstentums

Liechtenstein in Privathaushalten

Veroffentlichung durch NET-Metrix

Veroffentlichungsdatum September 2015

Herkunftsverweis net-metrix.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475252/umf

rage/verteilung-der-social-media-nutzer-in-der-

schweiz-nach-anzahl-genutzter-geraete



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/475252/umfrage/verteilung-der-social-media-nutzer-in-der-schweiz-nach-anzahl-genutzter-geraete

Nutzer von Social-Media-Angeboten nach Alter in der Schweiz 2014
Anteil der Nutzer ausgewahlter Social-Media-Angebote nach
Altersgruppen in der Schweiz im Jahr 2014

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle NET-Metrix

Erheber NET-Metrix

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

April 2014 bis September 2014

Schweiz

n.a.

ab 14 Jahre

Nutzungshaufigkeit mehrmals pro Monat oder

haufiger; Onliner

NET-Metrix

Méarz 2015

net-metrix.ch

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/411712/umf
rage/nutzer-von-social-media-angeboten-nach-alter-in-

der-schweiz

Quellenverzeichnis

68


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/411712/umfrage/nutzer-von-social-media-angeboten-nach-alter-in-der-schweiz
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Bekanntheit und Nutzung ausgewahlter Social Media-Plattformen in der Schweiz 2015
Bekanntheit und Nutzung von ausgewahlten Social Media-Plattformen in
der Schweiz im Jahr 2015

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle LINK Institut

Erheber LINK Institut

Erhebungszeitraum Juli 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 1.565

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch LINK Institut

Veroffentlichungsdatum September 2015

Herkunftsverweis www.link.ch

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/467634/umf

rage/bekanntheit-und-nutzung-von-ausgewaehlten-

social-media-plattformen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/467634/umfrage/bekanntheit-und-nutzung-von-ausgewaehlten-social-media-plattformen
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Regelmaldige Nutzung sozialer Netzwerke in der Schweiz 2014
Welche sozialen Netzwerke nutzen Sie regelmafiig?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Die Quelle macht keine genauen Angaben zur Fragestellung. Die hier
gewahlte Formulierung kann daher gegenuber der Befragung leicht

Quelle Xeit abweichen. Mehrfachnennungen waren méglich.
Erheber Xeit

Erhebungszeitraum 9. Dezember 2013 bis 31. Januar 2014

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 712

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Website (mcschindler.com)

Veroffentlichungsdatum April 2014

Herkunftsverweis mcschindler.com

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/439340/umf

rage/regelmaessige-nutzung-sozialer-netzwerke-in-

der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/439340/umfrage/regelmaessige-nutzung-sozialer-netzwerke-in-der-schweiz
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Umfrage zu Aktivitaten in sozialen Netzwerken in der Schweiz 2015
Welche der folgenden Internetaktivitaten in sozialen Netzwerken oder auf
Diskussionsplattformen Uben Sie zumindest ab und zu aus?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt:
"Welche der folgenden Internetaktivitédten in sozialen Netzwerken oder auf

Quelle IAB; IAB Austria; IAB Switzerland Diskussionsplattformen tiben Sie zumindest ab und zu aus?"
Erheber d.core

Erhebungszeitraum 15. Mai 2015 bis 26. Mai 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 1.011

Altersgruppe 16-69-Jahrige

Besondere Eigenschaften Befragte: 75% deutschsprachig, 25%

franzosischsprachig; Mindestens eine Internetnutzung
in den letzten 3 Monaten

Veroffentlichung durch BVDW

Veroffentlichungsdatum November 2015

Herkunftsverweis Digitale Nutzung in der DACH-Region, Seite 11

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/486738/umf

rage/umfrage-zu-aktivitaeten-in-sozialen-netzwerken-
in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/486738/umfrage/umfrage-zu-aktivitaeten-in-sozialen-netzwerken-in-der-schweiz

Quellenverzeichnis 72

Uberprifen der Privatsphéare-Einstellungen von sozialen Netzwerken in der Schweiz 2015
Haben Sie sich schon einmal mit den Privatsphéare-Einstellungen lhres
Sozialen Netzwerks befasst und danach verandert?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Xeit

Erheber Xeit

Erhebungszeitraum 23. Februar bis 20. Mérz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 900

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Xeit

Veroffentlichungsdatum Mai 2015

Herkunftsverweis Xeit GmbH: Social Media in der Schweiz, Seite 39

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437209/umf

rage/bedeutung-von-privatsphaere-einstellungen-in-

sozialen-netzwerken-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437209/umfrage/bedeutung-von-privatsphaere-einstellungen-in-sozialen-netzwerken-in-der-schweiz

Quellenverzeichnis 73

Umfrage zu Grinden fur Einkaufe tber Facebook in der Schweiz 2015
Wie sind Sie durch Facebook auf Produkte aufmerksam geworden, die

Sie spater gekauft haben?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Die Quelle macht keine genauen Angaben zur Fragestellung. Die hier
gewahlte Formulierung kann daher gegenuber der Befragung leicht

Quelle Xeit abweichen.
Erheber Xeit

Erhebungszeitraum 23. Februar bis 20. Mérz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 900

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Xeit

Veroffentlichungsdatum Mai 2015

Herkunftsverweis Xeit GmbH: Social Media in der Schweiz, Seite 37
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437199/umf

rage/umfrage-zu-gruenden-fuer-einkaeufe-ueber-

facebook-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437199/umfrage/umfrage-zu-gruenden-fuer-einkaeufe-ueber-facebook-in-der-schweiz
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Umfrage zu Einkaufen tber Facebook in der Schweiz 2015
Haben Sie schon mal etwas Uber Facebook gekauft?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Xeit

Erheber Xeit

Erhebungszeitraum 23. Februar bis 20. Mérz 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 900

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Xeit

Veroffentlichungsdatum Mai 2015

Herkunftsverweis Xeit GmbH: Social Media in der Schweiz, Seite 37

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437188/umf

rage/umfrage-zu-einkaeufen-ueber-facebook-in-der-

schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/437188/umfrage/umfrage-zu-einkaeufen-ueber-facebook-in-der-schweiz
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Nutzung von Social Media durch Schweizer Unternehmen 2011 bis 2016
Nutzung von Social Media durch Unternenmen in der Schweiz in den
Jahren 2011 bis 2016

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.
Quelle Bernet PR; ZHAW
Erheber Bernet PR; ZHAW
Erhebungszeitraum 2011, 2012, 2013, 2016
Region Schweiz
Anzahl der Befragten 2011: n=60; 2012: n=384; 2013: n=655; 2016: n=103
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW
Veroffentlichungsdatum Februar 2016
Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 6
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225202/umf

rage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-

unternehmen-im-jahresvergleich



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225202/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-im-jahresvergleich

Quellenverzeichnis

Einsatz von Social Media durch Schweizer Unternehmen nach Unternehmensgrol3e 2016
Einsatz von Social Media durch Unternehmen in der Schweiz nach
Unternehmensgrdfle in den Jahren 2013 und 2016

Informationen zur Statistik Hinweis:

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Wo

steht ihre Organisation bezuglich Social Media? Aktiv/nicht aktiv"
Bernet PR; ZHAW

Bernet PR; ZHAW

2013 und 2016

Schweiz

2013: 655 Unternehmen; 2016: n=103 Unternehmen

n.a.

n.a.

Bernet PR; ZHAW

Februar 2016

Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,

Seite 6

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225206/umf
rage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-

unternehmen-nach-unternehmensgroesse
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http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225206/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-nach-unternehmensgroesse
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Dauer der Nutzung von Social Media in Unternehmen 2012 und 2015
Wie lange nutzt Ihr Unternehmen schon Social Media?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Wie
lange ist Ihre Organisation bereits auf Social Media engagiert?"

Quelle Bernet PR; ZHAW

Erheber Bernet PR; ZHAW

Erhebungszeitraum Januar 2012 und November 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 2012: n=179; 2015: n=103

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW

Veroffentlichungsdatum Februar 2016

Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 6

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225212/umf

rage/dauer-der-nutzung-von-social-media-durch-

schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225212/umfrage/dauer-der-nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen

Quellenverzeichnis 78

Nutzung von Social Media Plattformen durch Schweizer Unternehmen 2015
Welche Social-Media-Kanale pflegt Inre Organisation aktiv?

Informationen zur Statistik Hinweis:

* Und ahnliche. Mehrfachnennungen waren méglich.

Quelle Bernet PR; ZHAW

Erheber Bernet PR; ZHAW

Erhebungszeitraum November 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 103 Unternehmen

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW

Veroffentlichungsdatum Februar 2016

Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 10

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225225/umf

rage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-
unternehmen-nach-plattform



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225225/umfrage/nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen-nach-plattform
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Nutzung von Social Media Ads durch Schweizer Unternehmen nach Plattform 2015
Bei welchen Plattformen haben Sie schon mit Geld Reichweite gekauft?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Bei
welchen Plattformen haben Sie ihr Engagement schon mit Geld Reichweite

Quelle Bernet PR; ZHAW gekauft (Paid Ads)?"

Erheber Bernet PR; ZHAW

Erhebungszeitraum November 2015

Region Schweiz

Anzahl der Befragten 103 Unternehmen

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW

Veroffentlichungsdatum Februar 2016

Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 12

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513774/umf

rage/nutzung-von-social-media-ads-durch-schweizer-
unternehmen-nach-plattform



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513774/umfrage/nutzung-von-social-media-ads-durch-schweizer-unternehmen-nach-plattform
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Ziele des Einsatzes von Social Media durch Schweizer Unternehmen 2015
Welche Ziele verfolgt Ihr Unternehmen mit der Nutzung von Social

Media?
Informationen zur Statistik Hinweis:
Mehrfachnennungen waren mdoglich. Diese Frage wurde bei der Befragung in
] folgendem Wortlaut gestellt: "Welche Ziele verfolgen Sie mit Ihrem Social-
Quelle Bernet PR; ZHAW Media-Einsatz?"
Erheber Bernet PR; ZHAW

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Oktober 2015

Schweiz

103 Unternehmen

n.a.

n.a.

Bernet PR; ZHAW

Februar 2016

Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,

Seite 9

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225216/umf
rage/ziele-der-nutzung-von-social-media-durch-
schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/225216/umfrage/ziele-der-nutzung-von-social-media-durch-schweizer-unternehmen
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Umfrage zur Durchfuihrung von Social Media Monitoring in Schweizer Unternehmen 2015
Betreiben Sie aktives (Social Media) Monitoring zu Ihnrem Unternehmen,
bzw. zu lhrer Arbeitgebermarke im Internet?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Experte(n) (Eva Zils)

Erheber Experte(n) (Eva Zils)

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

Januar und Februar 2015

Schweiz

289

n.a.

n.a.

Experte(n) (Eva Zils)

Juni 2015

Social Media Recruiting Studie 2015 - Auswertung

Schweiz, Seite 14

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/382066/umf
rage/umfrage-zur-durchfuehrung-von-social-media-

monitoring-schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/382066/umfrage/umfrage-zur-durchfuehrung-von-social-media-monitoring-schweizer-unternehmen

Quellenverzeichnis

Verwendete Kennzahlen zur Erfolgsmessung von Social Media in der Schweiz 2015
Mit welchen Messwerten ermitteln Sie den Erfolg Ihrer Social-Media-
Aktivitaten, welche Messkriterien sollen bis Ende 2016 zuséatzlich genutzt

werden?

Informationen zur Statistik

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Bernet PR; ZHAW

Bernet PR; ZHAW

November 2015

Schweiz

103 Unternehmen

n.a.

n.a.

Bernet PR; ZHAW

Februar 2016

Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,

Seite 17

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513847/umf
rage/verwendete-kennzahlen-zur-erfolgsmessung-von-

social-media-in-der-schweiz

Hinweis:

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Mit
welchen Messwerten ermitteln Sie den Erfolg Ihrer Social-Media-Aktivitaten,
welche Messkriterien sollen bis Ende 2016 zuséatzlich genutzt werden, und
welche sind nicht geplant?"
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http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513847/umfrage/verwendete-kennzahlen-zur-erfolgsmessung-von-social-media-in-der-schweiz
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Haufigkeit der Auswertung von Social Media-Aktivitaten in Schweizer Unternehmen 2015
Wie oft werten Sie die Social Media-Aktivitaten Ihrer Organisation aus?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.
Quelle Bernet PR; ZHAW
Erheber Bernet PR; ZHAW
Erhebungszeitraum November 2015
Region Schweiz
Anzahl der Befragten 80 Unternehmen
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW
Veroffentlichungsdatum Februar 2016
Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 16
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513825/umf

rage/haeufigkeit-der-auswertung-von-social-media-

aktivitaeten-in-schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513825/umfrage/haeufigkeit-der-auswertung-von-social-media-aktivitaeten-in-schweizer-unternehmen

Quellenverzeichnis 84

Wichtigste Social Media-Tatigkeiten von Schweizer Unternehmen 2015
In welche Dimensionen von Social Media investiert Ihre Organisation

primar?
Informationen zur Statistik Hinweis:
Mehrfachnennungen waren maglich.
Quelle Bernet PR; ZHAW
Erheber Bernet PR; ZHAW
Erhebungszeitraum November 2015
Region Schweiz
Anzahl der Befragten 103 Unternehmen
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW
Veroffentlichungsdatum Februar 2016
Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 13
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513805/umf

rage/wichtigste-social-media-taetigkeiten-von-

schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513805/umfrage/wichtigste-social-media-taetigkeiten-von-schweizer-unternehmen
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Veranderung der Bedeutung von Social Media aus Sicht von Schweizer Unternehmen 2016
Wie wird sich der Stellenwert von Social Media in Ihrer Organisation in
den nachsten zwei Jahren Ihrer Meinung nach verandern?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.
Quelle Bernet PR; ZHAW
Erheber Bernet PR; ZHAW
Erhebungszeitraum 2013 und 2016
Region Schweiz
Anzahl der Befragten 2013: n=354 Unternehmen; 2016: n=103
Unternehmen
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.
Veroffentlichung durch Bernet PR; ZHAW
Veroffentlichungsdatum Februar 2016
Herkunftsverweis Bernet ZHAW Studie Social Media Schweiz 2016,
Seite 20
URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513932/umf

rage/veraenderung-der-bedeutung-von-social-media-

aus-sicht-von-schweizer-unternehmen



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/513932/umfrage/veraenderung-der-bedeutung-von-social-media-aus-sicht-von-schweizer-unternehmen
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Bedeutung ausgewahlter Social Media-Sites fur Unternehmen in der Schweiz 2015
Wie wichtig sind die jeweiligen Social Media-Sites fur Inr Unternehmen?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Diese Frage wurde bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Bitte
beurteilen Sie auf einer Skala von 0 bis 10, wie wichtig die jeweiligen

gfs.bern Dienstleistungen und Angebote fiirihr Unternehmen sind. 0 bedeutet ausserst
unwichtig, 10 bedeutet &usserst wichtig. Mit den Wertendazwischen kdnnen
Sie ihre Meinung abstufen. Wenn Sie eine Dienstleistung in ihrem

gfs.bern Unternehmen nichtnutzen, oder sie nicht kennen, dann sagen Sie das ruhig".
Die obige Statistik bildet nur die Top-Two-Boxes "ausserst wichtig/wichtig"
ab.

8. April bis 27. April 2015

Schweiz

1.024

n.a.

Firmenchefs

gfs.bern

Juni 2015

Sprung in der Online-Abwicklung zentraler

Behdrdenvorgange, Seite 9

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/451901/umf
rage/bedeutung-ausgewaehlter-social-media-sites-

fuer-unternehmen-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/451901/umfrage/bedeutung-ausgewaehlter-social-media-sites-fuer-unternehmen-in-der-schweiz
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Beliebteste Schweizer YouTube-Kanéle nach Anzahl der Views 2016
Top 10 der beliebtesten YouTube-Kanale in der Schweiz mit den meisten
Views im Juli 2016 (in Millionen)

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Socialbakers; YouTube

Erheber Socialbakers; YouTube

Erhebungszeitraum

Region

Stand: 07.07.2016

Weltweit; Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Socialbakers

Juli 2016

socialbakers.com

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296527/umf

rage/beliebteste-schweizer-youtube-kanaele-nach-

views


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296527/umfrage/beliebteste-schweizer-youtube-kanaele-nach-views

Quellenverzeichnis 88

Beliebteste Facebook-Fanseiten in der Schweiz 2016
Top 10 der beliebtesten Facebook-Fanseiten in der Schweiz nach Anzahl
der Fans im August 2016 (in Millionen)

Informationen zur Statistik

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Socialbakers; Facebook

Socialbakers; Facebook

Stand: 01.08.2016

Weltweit; Schweiz

n.a.

n.a.

n.a.

Socialbakers

August 2016

socialbakers.com

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296443/umf

rage/beliebteste-facebook-fanseiten-in-der-schweiz-

nach-anzahl-der-fans

Hinweis:

Werte wurden zum besseren Verstandnis der Statistik gerundet.


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296443/umfrage/beliebteste-facebook-fanseiten-in-der-schweiz-nach-anzahl-der-fans
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Beliebteste Marken in der Schweiz nach Anzahl der Facebook-Fans 2016
Top 10 Schweizer Marken auf Facebook nach Anzahl der Fans im Juni
2016 (in 1.000)

Informationen zur Statistik

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Socialbakers; Facebook

Socialbakers; Facebook

06. Juni 2016

Weltweit; Schweiz

n.a.

n.a.

n.a.

Socialbakers

Juni 2016

socialbakers.com

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296448/umf

rage/beliebteste-marken-bei-facebook-in-der-schweiz-

nach-anzahl-der-fans

Hinweis:

Werte wurden zum besseren Verstandnis der Statistik gerundet.


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296448/umfrage/beliebteste-marken-bei-facebook-in-der-schweiz-nach-anzahl-der-fans
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Beliebteste Schweizer Twitter-Profile nach Anzahl der Follower 2016
Top 10 Schweizer Twitter-Profile mit den meisten Followern im Juni 2016

(in Millionen)

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Socialbakers; Facebook

Erheber Socialbakers; Facebook

Erhebungszeitraum

Region

06. Juni 2016

Weltweit; Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.
Altersgruppe n.a.
Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Socialbakers

Juni 2016

socialbakers.com

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296491/umf

rage/beliebteste-schweizer-twitter-profile-nach-anzahl-

der-follower


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296491/umfrage/beliebteste-schweizer-twitter-profile-nach-anzahl-der-follower
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Beliebteste Marken bei Twitter nach Anzahl der Follower aus der Schweiz 2016
Top 10 der beliebtesten Marken in der Schweiz nach Anzahl der Twitter-
Follower im Juni 2016 (in 1.000)

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle Socialbakers; Twitter

Erheber Socialbakers; Twitter

Erhebungszeitraum 30.06.2016

Region Weltweit; Schweiz

Anzahl der Befragten n.a.

Altersgruppe n.a.

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch Socialbakers

Veroffentlichungsdatum Juni 2016

Herkunftsverweis socialbakers.com

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296496/umf

rage/beliebteste-schweizer-marken-bei-twitter-nach-

anzahl-der-follower



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/296496/umfrage/beliebteste-schweizer-marken-bei-twitter-nach-anzahl-der-follower
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Nutzungsmadglichkeiten und -haufigkeiten fir Handy oder Smartphone in der Schweiz 2014
Welche Nutzungsmaoglichkeiten fur Ihr Handy oder Smartphone
verwenden Sie und in welchem Ausmalf3?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

* Wie Facebook, Instagram, Twitter, Xing, LinkedIn oder andere. ** Fur
Musik, Video oder Fernsehen, wie Zattoo oder Spotify. Diese Frage wurde

Forum Mobil bei der Befragung in folgendem Wortlaut gestellt: "Sie sehen nun eine
Auswahl an Nutzungsmaglichkeiten fur Ihr Handy oder Smartphone. Welche
davon nutzen Sie regelméssig, welche ab und zu, welche nie?" Die Werte

gfs.bern basieren auf einer kombinierten Online-/ CATI-Befragung.

26.12.2014 bis 01.01.2015

Schweiz

967

ab 16 Jahre

n.a.

Forum Mobil

April 2015

Mobilfunkmonitor 2014, Seite 18

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/424910/umf
rage/nutzungsmoeglichkeiten-und-haeufigkeiten-fuer-
handy-oder-smartphone-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/424910/umfrage/nutzungsmoeglichkeiten-und-haeufigkeiten-fuer-handy-oder-smartphone-in-der-schweiz
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Nutzung von Mobile Messengern vs. SMS in Osterreich 2015
Nutzen Sie haufiger einen Messenger Dienst oder den herkdmmlichen
SMS Dienst auf Inrem Smartphone oder Handy?

Informationen zur Statistik Hinweis:
n.a.

Quelle MindTake

Erheber MindTake

Erhebungszeitraum Juni 2015

Region Osterreich

Anzahl der Befragten 370

Altersgruppe 15 - 69 Jahre

Besondere Eigenschaften n.a.

Veroffentlichung durch MindTake

Veroffentlichungsdatum August 2015

Herkunftsverweis www.mindtake.com, Jeder zweite mobile Internet-User

verwendet mehr als einen Messenger Dienst

URL auf der Webseite http://de.statista.com/statistik/daten/studie/462171/umf
rage/verwendung-von-messenger-diensten-vs-sms-

auf-smartphone-und-handy-in-oesterreich



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/462171/umfrage/verwendung-von-messenger-diensten-vs-sms-auf-smartphone-und-handy-in-oesterreich
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WhatsApp in der Schweiz nach der Ubernahme durch Facebook im Mérz 2014
Nutzereinstellungen* zu WhatsApp in der Schweiz nach der Ubernahme
durch Facebook im Marz 2014

Informationen zur Statistik

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Comparis

LINK Institut

Marz 2014

Schweiz

593

ab 15 Jahre

n.a.

Comparis

Mérz 2014

comparis.ch

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/297313/umf
rage/whatsapp-in-der-schweiz-nach-der-uebernahme-

durch-facebook-im-maerz-2014

Hinweis:

* Laut Quelle nutzen 91 Prozent der Messenger-Nutzer in der Schweiz den
Messenger-Dienst WhatsApp, 9 Prozent nutzen alternative Messenger-
Dienste. Die genannten Werte berticksichtigen daher auch die Einstellungen
von Nutzern anderer Messenger-Apps zu WhatsApp.
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http://de.statista.com/statistik/daten/studie/297313/umfrage/whatsapp-in-der-schweiz-nach-der-uebernahme-durch-facebook-im-maerz-2014
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Umfrage zur Nutzungshaufigkeit von WhatsApp durch Schuler in der Schweiz 2015

Wie haufig nutzt Du WhatsApp?

Informationen zur Statistik Hinweis:

Quelle

Erheber

Erhebungszeitraum

Region

Anzahl der Befragten

Altersgruppe

Besondere Eigenschaften

Veroffentlichung durch

Veroffentlichungsdatum

Herkunftsverweis

URL auf der Webseite

Daten zu Stichprobe und Methodik der Studie finden sich auf den Seiten 6
bis 16. Die Quelle macht keine genauen Angaben zur Fragestellung. Die hier

ZHAW gewahlte Formulierung kann daher gegenuber der Befragung abweichen.

ZHAW; Jacobs Foundation

Mitte September 2014 bis Ende Januar 2015

Schweiz

514 Primarschdler (nur 4.-6. Klasse)

n.a.

schriftliche und mindliche Befragung

ZHAW

September 2015

MIKE-Studie 2015, Seite 38

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/468565/umf
rage/umfrage-zur-nutzungshaeufigkeit-von-whatsapp-
durch-schueler-in-der-schweiz



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/468565/umfrage/umfrage-zur-nutzungshaeufigkeit-von-whatsapp-durch-schueler-in-der-schweiz

